Информация

о работе отдела социальной защиты населения управления социальной защиты населения и здравоохранения администрации Красненского района по принципу «Одно окно»

       В целях совершенствования работы с гражданами, обращающимися в отдел социальной защиты населения управления социальной защиты населения и здравоохранения администрации района, с марта 2007 года прием граждан ведется по принципу «Одно окно».  Приказом начальника отдела от 26 марта 2007 года №  39 «Об организации работы по принципу «Одно окно» утвержден специалист, ответственный за прием граждан.

     Специалист консультирует заявителя, проверяет предоставленные документы, оказывает помощь в написании заявления, формирует пакет документов, вводит в базу информацию, запрашивает необходимые недостающие документы,  списки с организаций, сельских поселений и т. д.

· Формирует пакет документов и производит расчет: 

на оказание адресного социального пособия

· производит прием документов:

· на назначение единовременного пособия по случаю рождения ребенка, ежемесячного пособия  на ребенка, ежемесячного пособия по уходу за ребенком до 1,5 лет, ежемесячного пособия женам военнослужащих срочной службы и др.

· консультация и прием документов для назначения  субсидии на оплату жилого помещения и ЖКУ 

· на начисление ежемесячной денежной компенсации гражданам, пострадавшим в следствии катастрофы на ЧАЭС, в том числе:

· за проживание;

· за работу;

· питание с молочной кухни;  

· питание в дошкольных и школьных общеобразовательных учреждениях;

· вводит данные в базу данных «Адресная социальная помощь»;

· дает подробные разъяснения по вопросам начисления и выплаты компенсаций в целом и конкретно по заявителям.

      В целях устранения социальной напряженности,  возникающих по начислению и  выплате, пособий, субсидий, ЕДК, ЕДВ, и.т.д. в населенных пунктах района проводятся выездные встречи с гражданами района.

     Прием граждан по принципу «Одно окно»  приносит результаты - ускорилось обслуживание обратившихся граждан.
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